KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
UNIVERSITAS UDAYANA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN

Jl.Jenderal Sudirman Denpasar, 80232, telp. (0361) 241367, 229119

UNIVERSITAS UDAYANA Laman: www.fe.unud.ac.id/pascafeb
Nomor o Form TA-14
Lampiran : 1 (satu) gabung
Perihal : Jadwal Ujian Proposal Tesis
Kepada Yth.
Dr. IG.A.K. Giantari, SE., M.Si
Prof. Dr. Made Wardana, SE., MP
Dr. Ni Wayan Ekawati, SE., MM
di
tempat.
Dengan hormat,
Bersama ini kami sampaikan jadwal ujian proposal tesis berikut ini.
Nama Mahasiswa : Luh Putu Ariestari Pradnyadewi
NIM : 1880611032
Konsentrasi : Manajemen Pemasaran
Judul Tesis : Pengaruh E-Service Quality Terhadap Kepuasan
Pelanggan dan Loyalitas Pelanggan Pada Pelanggan
Tokopedia
Hari : Senin, 11 Mei 2020
Jam : 15:00 - 16.30 WITA
Tempat : Gedung MM Lt 2

Demikian disampaikan untuk dilaksanakan sebagaimana mestinya.
Atas kesedian dan kehadirannya diucapkan terima kasih.

Denpasar, 4 Mei 2020
Koordinator Program,



http://www.fe.unud.ac.id/pascafeb

